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Einleitende Worte und Danksagung

Am 01. April 2024 erfolgte die Teillegalisierung von Cannabis.

Unabhangig von dieser Gesetzesanderung bilden die Klienten und Klientinnen mit einer
Cannabisabhangigkeit bereits seit dem Jahr 2021 neben den Konsumierenden der Substanz
Alkohol die grolte Gruppe der Klientel in unserer fortlaufenden Beratung. Vereinsweit wurden
bestehende sowie neue Angebote fur diese Zielgruppe im Rahmen vielfaltiger Kooperationen und
in der regionalen Offentlichkeitsarbeit bekannt gemacht.

Unser Ziel war und ist es, Wieshadener Burger und Burgerinnen mit einem problematischen
Substanzkonsum moglichst frihzeitig zu erreichen und mit Blick auf den notwendigen
Jugendschutz diverse Praventionsmallnahmen rechtzeitig umzusetzen.

Alle Arbeitsbereiche des Suchthilfezentrums und deren Prozesse hielten im Zuge des
Qualitatsmanagements im Juli der Prufung eines externen Audits stand:

Es fand erfolgreich die Zertifizierung nach DIN EN ISO 9001:2015 statt.

Im Mai starteten wir mit unserer Teilnahme an ,Digi-Sucht®, einem lander- und trager-
ubergreifenden digitalen Suchtberatungsportal fur Betroffene und Angeharige.

Uberraschend und zu unserer groBen Freude durften wir im Dezember im Rahmen des
Benefizkonzerts ,,ihnen leuchtet ein Licht” die unerwartet hohe Summe von insgesamt 20.000
Euro entgegennehmen. 19.500 Euro wurden uberreicht von Herrn Carl C. Englisch als Mitglied der
Geschaftsleitung der VRM, zu der der Wiesbadener Kurier gehdrt. Herr Ingmar Jung (Hessischer
Minister fiir Landwirtschaft und Umwelt, Weinbau, Forsten, Jagd und Heimat) erganzte den Betrag
um weitere 500 Euro.

Erneut gilt auch an dieser Stelle allen Spendenden unser groRer Dank!

Unser groRer Dank gilt allen Zuwendungsgebenden, ohne sie ware unsere Arbeit nicht moglich
gewesen.

Wir danken herzlich allen unseren Kooperationspartnern und Kooperationspartnerinnen, dass es
auch in diesem Jahr gemeinsam gelungen ist, fur viele Menschen ein individuelles Hilfeangebot
bereitzustellen.

Ina Buttler

Leiterin der Einrichtung



1. Das Suchthilfezentrum (SHZ) Wiesbaden

Das SHZ ist eine ambulante Suchthilfeeinrichtung in der Tragerschaft von Jugendberatung und
Jugendhilfe e.V. (J)). Die Einrichtung ist Mitglied des Gemeindepsychiatrischen Verbunds
Wiesbaden. Seit 1998 werden in unserer Einrichtung Personen mit Suchterkrankung bzw.
Suchtgefahrdung beraten, betreut und begleitet. Angehorige von Suchtkranken erfahren im SHZ
ebenso vielfaltige Hilfen. Die Zielgruppen weisen in der Regel entweder eine substanzbezogene
oder auch eine substanzungebundene Abhangigkeit auf.

Suchthilfezentrum Wiesbaden

I I I I
BERATUNG/ NIEDRIGSCHWELLIGE EINGLIEDERUNGS-

SUCHTPRAVENTION
BEHANDLUNG SUCHTHILFE HILFE

(Assistenz in Wohnen
und Alltag)

Durch Vernetzung interdisziplinarer Ansatze erfahren die Zielgruppen eine individuelle und
personenzentrierte Hilfe. Das Suchthilfezentrum ist integriert in ein differenziertes
Suchthilfesystem, sowohl im JJ-Tragerverbund als auch daruber hinaus in Kooperation mit
Institutionen in anderer Tragerschaft.



1.1 Das Team des SHZ

Ina Buttler (stellenumfang: 100%)

Leitung des Suchthilfezentrums Wiesbaden
Diplom-Padagogin und Sozialtherapeutin

Tatigkeit im SHZ seit 2020

Jochen Mehlmann (stellenumfang: 100%)

Mitarbeiter in der Assistenz in Wohnen und Alltag
Diplom-Soziologe

Tatigkeit im SHZ seit 2002

Melanie Zeinali (Stellenumfang: 84%)

Fachstelle fur Suchtpravention, Projekt ,HaLT—Hart am Limit"
Diplom-Designerin
Zusatzstudium ,Lehren lernen - Lernen lehren”

Tatigkeit im SHZ seit 2004

Petra Vohs (stellenumfang: 50%)

Mitarbeiterin in der Verwaltung des SHZ
Verwaltungsangestellte

Tatigkeit im SHZ seit 2007




Jakob Lob (stellenumfang: 78%)

Mitarbeiter in der ambulanten Suchtberatung
Erziehungswissenschaftler, B.A.

Tatigkeit im SHZ seit 2024

Lukas Renz (stellenumfang: 50%)

Mitarbeiter in der ambulanten Suchtberatung
Sozialarbeiter, LL.B

Tatigkeit im SHZ seit 2024

Emire Maxhuni (Stellenumfang: 100%)

Mitarbeiterin in der Assistenz in Wohnen und Alltag
Projektkoordination Bundesmodellprojekt
aktionberatung - einfach.gut.beraten. - die peers
Soziologin, MA.

Tatigkeit im SHZ seit 2024

u mf Mgtrfis]g"ke?(StellenumfangﬂOO%)

Mitarbeiter in der Assistenz in Wohnen und Alltag
Sozialarbeiter, B.A.

Tatigkeit im SHZ seit 2022




Maren Holtbecker (stellenumfang: 74%)

Suchtberatung nach SGB Il ,Vom Jobcenter in die Suchthilfe”
Fruhintervention HalLT und FreD

Sozialarbeiterin, B.A.
Tatigkeit im SHZ seit 2021

Edwin Piperek (stellenumfang: 100 %)

Mitarbeiter in der ambulanten Suchtberatung/Streetwork
Fachberatung Pathologische Glucksspielsucht
Sozialarbeiter, Bachelor of Laws

Tatigkeit im SHZ seit 2021

Elena Erfurth (stellenumfang: 30%)

Mitarbeiterin in der Verwaltung
und dem Kontaktcafe des SHZ

Tatigkeit im SHZ seit 2024

Jennifer Weyser (Stellenumfang: 50%)

Mitarbeiterin in der Verwaltung des SHZ

Verwaltungsangestellte

Tatigkeit im SHZ seit 2009




Mitarbeiterinnen in Elternzeit: Frau Miriam Lautz

Studentische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter: Frau Buschmann, Frau Erfurth

Das Team wird zusatzlich durch Ubungsleiterinnen und Ubungsleiter im Rahmen
von Projekten und Praktikantinnen und Praktikanten erganzt.

Wir danken herzlich allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die im Laufe des
Berichtsjahrs die Einrichtung verlassen haben, fiir ihr hohes Engagement:
Kira Hornetz, Katharina Munz, Jonas Buschmann und Andrea Botar-Taban

2. Arbeitsbereiche

2.1 Ambulante Suchtberatung

Im Berichtsjahr wurden in der Beratung insgesamt 731 Personen erreicht (751 in 2023). Es wird
zwischen Einmalgesprachen (132 Personen) und Mehrfachkontakten im Rahmen einer fortlaufen-
den Beratung (599 Personen) unterschieden.

Einmalkontakte

Im Rahmen eines Erstkontaktes wird die Klientel mit einer tendenziell informations-orientierten
Beratung uber die vorhandenen Beratungs- und Betreuungsmoglichkeiten in der Einrichtung in-
formiert.

Im Berichtsjahr haben 132 (162 in 2023) Personen einmalig die Beratungsstelle aufgesucht.

Die Struktur der Klientel mit Einmalkontakten stellt sich wie folgt dar:

Beratungsgrund 2024 2023 2022

Anzahl = % Anzahl % Anzahl %
Eigener Substanzgebrauch 109 82,6 13 69,8 94 58,0
und/oder Abhangigkeit
Partnerin/Partner, Angehori- = 23 17,4 49 30,2 68 42,0
ge, sonstige Bezugspersonen
Gesamt 132 100 162 100 162 100

Im Berichtsjahr ist es gelungen, viele der Neuzugange bedarfsorientiert in die fortlaufende
Beratung uberzuleiten. Das erklart den Rickgang der Einmalkontakte. Insbesondere
neuaufgenommene Betroffene bedurften weiterfUhrender Beratung bzw. der Vermittlung
in andere Angebote einrichtungsintern und/oder im Suchthilfesystem.



Geschlecht 2024 2023 2022

Anzahl % Anzahl | % Anzahl %
mannlich 90 68,2 99 61 88 54
weiblich A 31,1 63 39 74 46
divers 1 0,7 --- --- --- ---
Gesamt 132 100 162 100 162 100

Bei der Verteilung des Geschlechts bestatigt die bisherige Verteilung, dass erneut mehr mann-
liche Klienten die Beratung einmalig in Anspruch nehmen als weibliche Klientinnen. Die Anzahl
der weiblichen Klientinnen ist erneut zuriickgegangen (um 7,9%).

Altersgruppen 2024 2023 2022
Anzahl % Anzahl % Anzahl %

Unter 16 Jahre 7 53 3 1,9 6 3,7
16 bis 17 Jahre 12 9,1 8 49 M 6,8
18 bis 21 Jahre 19 14,4 17 10,5 9 5,6
22 bis 26 Jahre 12 9,1 22 13,6 9 5,6
27 bis 34 Jahre 21 15,9 21 12,9 24 14,8
35 bis 44 Jahre 27 20,5 38 23,5 36 22,2
45 bis 54 Jahre 20 15,1 30 18,5 37 22,8
55 bis 64 Jahre 1 8,3 17 10,5 24 14,8
65 und alter 3 2,3 6 3,7 6 3,7
Gesamt 132 100 162 100 162 100

Bezuglich der Altersverteilung ist festzustellen: Die meisten Klientinnen und Klienten sind
zwischen 35 und 44 Jahre alt (20.5%). Deutlich zugenommen hat die Anzahl der Klientinnen und
Klienten in der Altersgruppe unter 16 bis 17 Jahre (im Vergleich zu 2023 um 7,6 %).

Hauptsubstanz 2024 2023 2022

Anzahl % Anzahl % Anzahl %
Alkohol 53 40,2 43 26,5 33 20,4
Cannabis 62 47,0 40 24,7 29 17,9

87 % der Nachfragen in den Einmalkontakten beziehen sich auf die legalen Substanzen Alkohol
und Cannabis. Nahezu die Halfte der Nachfragen waren bezogen auf die Substanz Cannabis, was
eventuell mit dem Inkrafttreten der Teillegalisierung zu begrinden ist.



Mehrfachkontakte

Mehrfachkontakte bezeichnen die fortlaufende und bedarfsorientierte Betreuung der Klientinnen
und Klienten.

2024 wurden 599 Personen (589 in 2023) mit Mehrfachkontakten im SHZ regelmaRBig beraten und
betreut. Die Struktur dieser Klientel stellt sich wie folgt dar:

Beratungsgrund @ 2024 2023 2022

Anzahl % Anzahl % Anzahl %
Eigene 528 88,1 505 85,8 471 88,9
Problematik
Soziales Umfeld/ 71 11,9 84 14,3 59 1,1
Angehorige
Gesamt 599 100 589 100 530 100

Insgesamt ist die Anzahl der Klienten und Klientinnen im Vergleich zum Vorjahr um 2,3%
gestiegen. Wie bereits erwahnt, sind viele neuaufgenommene Klienten und Klientinnen in
die fortlaufende Beratung uberfuhrt worden, um fur die jeweilige Problemlage eine
personenzentrierte Hilfemalknahme umzusetzen.

Geschlecht 2024 2023 2022

Anzahl % Anzahl % Anzahl %
mannlich 389 65,0 410 69,6 378 1,3
weiblich 208 34,7 179 30,4 152 28,7
divers 2 0,3 0 0 0 0
Gesamt 599 100 589 100 530 100

Unverandert dominiert der Anteil der mannlichen Klienten. Der Anteil der Klientinnen ist erneut
gestiegen, um 4,3 %.

Altersstufen 2024 2023 2022
Anzahl % Anzahl % Anzahl %

Unter 16 Jahre 18 3,1 2 0,3 18 3,4
16 bis 17 Jahre 30 51 16 2,8 29 55
18 bis 21 Jahre 56 9,3 69 1,7 58 10,9
22 bis 26 Jahre 81 13.5 49 8,3 53 10,0
27 bis 34 Jahre 116 19,4 102 17,3 102 19,2
35 bis 44 Jahre 139 23,2 142 241 118 22,3
45 bis 54 Jahre 91 15,2 99 16,8 84 15,8
55 bis 64 Jahre 58 9,7 91 15,5 55 10,4
65 und alter 10 1,7 19 32 13 2,5
Gesamt 599 100 589 100 530 100

Vergleichbar mit den Einmalkontakten hat sich auch bei den Mehrfachkontakten die Anzahl
der Klienten und Klientinnen unter 18 Jahren mit 5,1 % sichtbar erhoht.
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Wohnort 2024 2023 2022

Anzahl % Anzahl % Anzahl %
Wiesbaden 570 95,1 562 95,4 505 95,3
Rheingau- 18 3,0 14 2,4 16 3,0
Taunus-Kreis
Main-Taunus- 4 0,7 8 14 3 0,6
kreis
Mainz 6 1,0 3 0,5 2 0,4
Sonstige 1 0,2 2 0,3 4 0,7
Gesamt 599 100 589 100 530 100

Aufgrund des kommunalen Auftrags sind die Angebote des SHZ an die Burger und Burgerinnen
der Stadt Wiesbaden gerichtet (95,2%). Anfragende Personen aus anderen Kommunen werden auf
die Beratungsmaglichkeiten in ihrer Region hingewiesen. Nur in Ausnahmefallen und im Rahmen
des Projektes zur Glucksspielsuchtberatung konnen regionsubergreifende Beratungen durch-
gefuhrt werden.

Hauptsubstanz/ 2024 2023 2022
Konsumverhalten  apzahl % Anzahl % Anzahl %
Alkohol 191 36,0 168 333 157 31,2
Opioide 40 7,6 45 8,9 51 10,1
Cannabis 150 28,3 153 30,3 143 28,4
Kokain/Crack 33 6,2 35 6,9 27 5,4
Amphetamine/ 20 3,8 26 5,1 31 6,2
Stimulanzien

Benzodiazepine 6 1,1 8 1,5 6 1,2
Polytoxikomanie 0 0 0 0 1 0,2
Gliicksspielsucht 52 9,8 A 8,2 56 11
Verhaltenssucht 38 7,2 29 5,8 32 6,3
Gesamt 530 100 505 100 504 100

Alkohol und Cannabis bilden wie im Vorjahr unverandert die groBten Hauptsubstanz-Gruppen.

Wohnsituation 2024 2023 2022

Anzahl % Anzahl % Anzahl %
Bei Angehorigen 112 18,7 124 21 105 19,5
Betreutes Wohnen 12 2,0 14 2,3 12 2,2
Heim/Klinik 18 3,0 14 2,3 24 4.5
JVA 0 0 3 0,6 1 0,2
Notunterkunft/ 34 5,7 41 7,0 46 8,5
Hotel/o.f.W.
Selbst. Wohnen 422 70,4 392 66,6 351 65,1
Sonstiges 1 0,2 1 0,2 0 0

Gesamt 599 100 589 100 539 100



Der prozentuale Anteil der Personen, die in einer selbstandigen Wohnform leben, ist um 3,8%
gestiegen. Das ergibt sich aus der informationsorientierten Beratung der Klienten und Klien-
tinnen bezlglich Institutionen wie Wohnungsamt und Wohnungsnotfallhilfe sowie der Unter-
stutzung der Zielgruppe im Kontakt mit diesen Stellen.

Erwerbstatigkeit 2024 2023 2022
Anzahl % Anzahl % Anzahl %
Angestellte/Beamte und Beam- 235 39,2 214 36,3 17 30,3

tinnen/Arbeiter/Arbeiterinnen/
Facharbeiter/Facharbeiterinnen

Auszubildende 25 4,2 34 5,8 22 3,9
Arbeitsprojekt 0 0 0 0 0 0
Berufliche Reha IA 0,7 2 0,4 4 0,7
ALG | und Burgergeld 161 26,9 7 29 7 30,3
erwerbsunfahig /SGB XII 25 4,2 22 3,7 46 8,2
Hausfrau/-mann 5 0,8 4 0,8 4 0,7
Rentner und Rentnerinnen/ 25 42 29 49 24 43
Pensionare und Pensionarinnen

Schiiler und Schiilerinnen/ 65 10,8 68 1,5 63 1,2
Studierende

Selbstandige/Freiberufliche 13 2,2 19 3,2 20 3,5
Sonstige A 6,8 26 b4 39 6,9
Gesamt 599 100 589 100 564 100

Wie im Jahr 2023 stellt die Gruppe der Angestellten, Beamten und Beamtinnen, Arbeiter und
Arbeiterinnen/Facharbeiter und Facharbeiterinnen die grote Gruppe innerhalb der Erwerbs-
tatigkeit dar (39,2 %).

Beratungsleistungen 2024 2023 2022

Anzahl % Anzahl % Anzahl %
Problemorientierte Beratung 1531 61,7 2012 66,1 2084 72,4
Informationsorientierte Beratung = 547 22,0 519 17 366 12,7
Vermittlungen 98 3,9 284 9,3 239 8,3
Indikative Gruppen und 109 b b 91 2,9 90 3,2
Gesprachsgruppen
Ambulante 199 8,0 141 47 98 3,4
Suchtnachsorgeleistung
Gesamt 2484 100 3047 100 2877 100

Die meisten Beratungsleistungen (61,7%) bilden wie im Vorjahr die problemorientierten bedarfs-
orientierten Beratungen. Aufgrund der Personalvakanz im Bereich der Suchtberatung ist die
Anzahl der Beratungsleistungen insgesamt gesunken und es erfolgten weniger Vermittlungen
(-5,4%).
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Art der Beendigung 2024 2023 2022

Anzahl % Anzahl % Anzahl %
Abbruch durch Klientin/ m 37,8 154 bk 132 42,2
Klient
PlanmaRige Beendigung 158 53,7 172 48,8 157 50,5
PlanmaRiger Wechsel in 22 7,5 21 5,8 19 6,1
eine andere Einrichtung
Disziplinarisch 1 0,3 3 0,8 1 0,3
AuBerplanmaBiger Wechsel | 2 0,7 2 0,6 2 0,6
Gesamt 294 100 352 100 31 100

Deutlich Uber die Halfte (53,7%) unserer Klienten und Klientinnen
beendeten ihre Beratung im Berichtsjahr regular.

Der Abbruch durch Klientinnen und Klienten ist die zweithaufigste Ursache (37,8 %) fir eine
Beendigung der Betreuung oder Beratung. Dies lasst sich auch auf die fehlende katamnestische
Erhebung zuruckfihren, d.h. die Klientinnen und Klienten beenden ihre Betreuung ohne Angabe
von Grunden und erscheinen zu vereinbarten Terminen nicht mehr. Dies wird als ein Abbruch
durch Klientinnen und Klienten gewertet.

Weitervermittlungen 2024 2023 2022

Anzahl | % Anzahl | % Anzahl | %
Ambulante Beratung / 1 10,5 10 8,5 3 3,3
Behandlung
Entgiftung/Entzug 34 32,4 25 21,2 28 30,3
Stationare Entwohnungs- 48 45,7 51 43,2 37 40,2
behandlung
Betreutes Wohnen 4 3,8 5 4,3 1 12
Ubergangseinrichtung 2 19 3 2,5 2 2,2
Sonstiges 6 5,7 24 20,3 1 12
Gesamt 105 100 118 100 92 100

Wie auch in den vorherigen Jahren fanden 2024 mit 45,7% die meisten Vermittlungen in statio-
nare Entwohnungsbehandlungen statt.

Insgesamt 25 Klienten und Klientinnen (im Jahr 2023 21 Personen) haben eine ambulante
Suchtnachsorgeleistung nach ihrer medizinischen Rehabilitation absolviert.

Montags fand 14-tagig von 17.00—18.30 Uhr eine angeleitete Gruppe fiir Angehorige statt.

N



2.2 Niedrigschwellige Suchthilfe

In der niedrigschwelligen Arbeit werden vorwiegend leicht zugangliche Hilfe angeboten, welche
die Grundversorgung, Erstkontaktaufnahme und akute Krisenintervention betreffen.
Dieser Arbeitsbereich umfasst das Kontaktcafé, die aufsuchende Sozialarbeit (Streetwork)
und die offenen Infosprechstunden (ohne Voranmeldung).

Kontaktcafe

Das Kontaktcafe bietet als niedrigschwellige Anlaufstelle zweimal wochentlich bis zu
20 Personen die Moglichkeit, in einem gemutlichen Setting Kontakte zu knupfen und zu pflegen.
Die studentischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stehen den Besucherinnen und Besuchern
dabel als Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner zur Verfugung und konnen bei Bedarf an die
verschiedenen Arbeitsbereiche des SHZ vermitteln.

Erreichte Personen

1297

I B

2024 2023 2022

Ein weiterer Kernaspekt des Kontaktcafées besteht
darin, die von der Tafel bereitgestellte Lebensmittel an
die Besucherinnen und Besucher zu verteilen.

Auch die Moglichkeiten, zu duschen oder Wasche zu wa-
schen stehen zur Verfugung.

Das Angebot gemeinsamer Gruppenaktivitaten hat
eine hohe Attraktivitat und fuhrt damit zu wachsender
Verbindlichkeit und hoheren Besuchszahlen.

12



Info-Sprechstunden

Das SHZ bietet vier offene Info-Sprechstunden an, welche einen niedrigschwelligen Zugang
zum Suchthilfesystem ermoglichen und zunehmend von der Klientel

Erreichte Personen

137 151

118

89

58

wahrgenommen werden.

Ubersicht

Info-Sprechstunde
SHZ

81 84

Info-Sprechstunde

] 4 TEESTUBE
der Diakonie

2024 2023

2022
Info-Sprechstunde

1 SHZ [ Teestube [] Vitos-Klinik VITOS-Klinik

Weiterfiihrung in
fortlaufende Beratung

123
75
1

2024 2023 2022

Ziel und Inhalt dieser Sprech-
stunden konnen sowohl eine erst-
malige Kontaktaufnahme und In-
formationen zum Suchthilfe-
system und Handlungsmoglich-
keiten als auch akute Krisen-
interventionen oder Erstanam-
nesen fur den fortlaufenden
Beratungsprozess sein.

Erneut wurden die Sprechstunden stark beworben, was
den Anstieg der allgemeinen Kontaktzahlen begriindet.
Die Abnahme Teilnehmender in der offenen Sprech-
stunde in der Teestube ist durch Personalvakanzen

im 3. + 4. Quartal des Berichtsjahres begrundet.

Die Steigerung der Anbindungen an die fortlaufende
Beratung lasst sich durch den Einsatz mehrerer Mitar-
beitenden in der offenen Sprechstunde vor Ort erkla-
ren.

Infosprechstunde
Betreutes Wohnen Info-
Sprechstunde
BETREUTES

W o WOHNEN im SHZ

[ s

2024 2023 2022

Die Infosprechstunde , Betreutes Wohnen“ dient
ausschlieBlich der Erstinformation Uber das Betreute
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